
¿Dispone de un servicio de telefonía sobre Microsoft Tams vía SBC para 
conectarse a la Red Pública Telefónica pero aún no cuenta con Dashboards 
llamativos de amplia reportería?

BENEFICIOS

IsMyBigData se conecta a la plataforma de Microsoft Teams y extrae la información de todas sus 
llamadas, tanto internas como telefónicas, y a partir de dicha información se elabora una amplia 
gama de reportes sobre los Dashboards de PowerBI.

IsMyBigData le permite que de manera 
intuitiva se tenga acceso y visualización a 
toda la información de sus llamadas por lo 
que resulta fácilmente analizable.

Dashboards intuitivos

Reports
Teams Call



La amplia gama de reportes ofrecidos por 
IsMyBigData le permite convertir un servicio 
que generalmente es oscuro y abstracto en 
una herramienta que le sea de utilidad para 
tomar decisiones gerenciales a partir de los 
reportes presentados.

Amplia reportería

MODELO COMERCIAL

Licencia por usuario

Nuestro modelo de negocios opera 
basado en licencia por usuario

FUNCIONALIDADES

Reportes personalizables

Estamos en capacidad de implementar o 
incorporar nuevos tipos de reportes 
según sus necesidades

Reportes incluidos

Dentro de los reportes que le ofrecemos, 
le podemos mencionar los más 
importantes:

• CDR
• Reporte de llamadas entrantes
• Listar lo que tenemos
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CENTRO DE SERVICIO AL CLIENTE.

www.callmyway.com

México +5255 4170 8422

Chile +56 227609072

Colombia +57 15189663

Miami +1-305-644-5335

Canadá +1 6134168671
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Panamá +507 8366060

Guatemala + 502 (2) 3750299

El Salvador +503 (211) 30412

Costa Rica +506 40004000

Rep. Dominicana +1 (829) 9466346

Nicaragua +505 75137601


